


Magicard K

NI
als The Magicard K is the latest product from
Magicard, the World's foremost manufacturer of
specialist ID card printers.

Focused on meeting the needs of customers in

the self-service and kiosk markets, the Magicard K
incorporates all of Magicard’s direct to card printing
expertise in a customisable package which can be
configured to suit an infinite range of applications.

Our customer-focused product development,
experience of customisation and world-class
technical support services enable us to deliver
bespoke product packages to match each customer’s
needs. The Magicard K is perhaps the most flexible
printer available to operators in the self-service and
kiosk markets.

The Magicard K uses our Clix™ remote user interface
to give you the ultimate control over your printer
estate, facilitating remote issue monitoring and
evaluation as well as providing instant updates on
supplies status.

With the addition of personalised card printing
software that can be branded and configured to

suit your specific requirements the Magicard K
package provides a degree of flexibility, usability and
customisation that is hard to beat.

Magicard’s headquarters and factory is in the UK with
two sales and support facilities in the US and sales
and technical support teams based in Panama City,
Dubai, Bangalore, Manilla, Bangkok and Shanghai.

I l La Magicard K est la toute derniére nouveauté de
Magicard, premier fabricant mondial d'imprimantes
spécialisées en cartes d'identification.

Axée sur la satisfaction des besoins du client sur

les marchés du libre-service et des kiosques, la
Magicard K integre toute I'expertise de Magicard en
matiére d'impression directe de cartes dans une offre
personnalisable et configurable pour s’adapter a une
tres vaste gamme d'applications.

Grace a notre développement de produits orienté vers
le client, a notre expérience de la personnalisation

et a nos services d'assistance technique de

qualité professionnelle, nous pouvons fournir des
offres de produits sur mesure pour répondre aux
besoins de chaque client. La Magicard K est peut-
étre 'imprimante la plus flexible a disposition des
opérateurs sur les marchés du libre-service et des
kiosques.

La Magicard K utilise notre interface utilisateur a
distance Clix™ pour vous donner le contrble ultime
sur votre parc d'imprimantes, en facilitant le suivi
et I'évaluation des problemes a distance et en
fournissant des mises a jour instantanées sur |'état
des consommables.

Avec I'ajout d'un logiciel d'impression de cartes
personnalisées sur lesquelles vous pouvez configurer
et faire apparaitre vos logos et votre marque

pour répondre a vos besoins spécifiques, Il'offre
Magicard K propose un niveau de flexibilité, de
convivialité et de personnalisation sans précédent.

Le siege et I'usine de Magicard se trouvent au
Royaume-Uni, mais nous disposons également de
deux centres de vente et d'assistance aux Etats-Unis.
Par ailleurs, des équipes de vente et d’'assistance
technique sont basées a Panama, a Dubai, a
Bangalore, a Manille, a Bangkok et a Shanghai.



E Magicard K es lo Ultimo de Magicard, lider
mundial en fabricacién de impresoras especializadas
para tarjetas de identificacion.

Magicard K esta pensada para puestos de
autoservicio e incorpora toda la experiencia de
Magicard en impresién directa de tarjetas en un
paquete personalizable que puede adaptarse a una
variedad practicamente infinita de aplicaciones.

El desarrollo de productos centrados en el cliente,
nuestra experiencia en personalizacion y nuestros
servicios de asistencia técnica nos permiten ofrecer
paquetes de productos adaptados a las necesidades
de cada cliente. Magicard K es probablemente

la impresora mas flexible que pueden utilizar los
operarios de puestos de autoservicio.

Al incorporar Clix™, nuestra interfaz de acceso
remoto, Magicard K ofrece un nivel de control
incomparable sobre las impresoras, facilita la
monitorizacién y evaluacién remota de los posibles
problemas y envia notificaciones instantdneas sobre
el estado de los consumibles.

Ademas, el paquete Magicard K permite incluir
software de impresion personalizada de tarjetas,
que puede adaptarse a tus necesidades concretas y
ofrece un grado insuperable de flexibilidad, facilidad
de uso y personalizacion.

Magicard tiene su sede y sus centros de produccion
en el Reino Unido, pero también cuenta con dos
centros de ventas y asistencia técnica en EE. UU.,
asi como con equipos en Ciudad de Panama, Dubai,
Bangalore, Manila, Bangkok y Shanghai.
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The self-serve solution

The Magicard K has been designed by our World-
class engineering team to fulfil any self-serve and
kiosk-based requirement in any market and industry
sector worldwide.

Whether you need library cards, membership cards,
loyalty or gift cards the Magicard K will deliver. If you
need encoded cards then the Magicard K is there
for you.

With 600dpi resolution (resin) and a photo-realistic
colour palette you can be sure that your corporate
colours, product images and text of all sizes will be
faithfully reproduced on every card your Magicard K
prints. You can be sure that the Magicard K will print
the best quality and deliver the best value per card in
your kiosk.

Each Magicard K is set up to suit the specific
application. That includes advice from our technical
architects on the most appropriate film, the use of
cleaning materials and where to locate your device to
ensure you get the best results and most value from
each machine.

We are the only manufacturer to offer hot swap
replacement as an option together with an industry
leading warranty. We work with you, and with
partners, to deliver a 5-star ownership experience
with white glove customer support for the lifetime
of your project.

If you need a reliable, best in class, well- supported,
high quality and cost-effective self- serve or kiosk
printer then there is really only one choice; the
Magicard K.

La Magicard K a été congue par notre équipe
d’ingénieurs hors pair pour répondre a toutes les
exigences en matiere de libre-service et de kiosque
sur tous les marchés et dans tous les secteurs
d’activité du monde.

Qu'il s'agisse de cartes de bibliotheque, cartes de
membre, cartes de fidélité ou cartes-cadeaux, la
Magicard K vous les fournira. Pour des cartes codées,
choisissez la Magicard K.

Avec une résolution de 600 dpi et une palette de
couleurs photo-réalistes, vous pouvez étre assuré
que les couleurs de votre entreprise, les images de
vos produits et les textes de toutes tailles seront
fidelement reproduits sur chaque carte que vous
imprimerez avec la Magicard K. Nous garantissons
que la Magicard K imprimera la meilleure qualité de
carte et offrira le meilleur rapport qualité-prix par
carte dans votre kiosque.

Chaque imprimante Magicard K est configurée

en fonction de l'application spécifique qu'on lui
attribuera. Cette configuration inclut les conseils de
nos architectes techniques concernant le choix du
film le plus approprié, I'utilisation des matériaux de
nettoyage en passant par I'emplacement de votre
appareil pour vous assurer d'obtenir les meilleurs
résultats et de tirer le meilleur de chaque machine.

Nous sommes le seul fabricant a offrir une solution

« hot swap » (échange a chaud) en option, ainsi
gu’une garantie de premier ordre. Nous collaborons
avec vous et avec nos partenaires pour vous offrir
une expérience 5 étoiles grace a une assistance client
haut de gamme pendant toute la durée de votre projet.

Si vous avez besoin d’'une imprimante en libre-service
ou en kiosque qui soit fiable, de qualité supérieure,
bien prise en charge et économique, il vous suffit
d’opter pour la Magicard K.

Magicard K es fruto del trabajo de nuestro
extraordinario equipo de ingenieros, y permite
satisfacer las necesidades de cualquier
establecimiento con un puesto de autoservicio,
sea cual sea el sector de actividad y el pais donde
se encuentre.

Magicard K es perfecta para imprimir carnés de
biblioteca, carnés de socio y también tarjetas
de fidelizacion o de regalo. Si necesitas tarjetas
codificadas, Magicard K también le

ofrece soluciones.

Gracias a una resolucién de 600 ppp y a una paleta de
colores de calidad fotografica, podras reproducir con
total fidelidad los colores de tu empresa, la imagen de
tus productos y textos de cualquier tamafio en cada
tarjeta que imprimas con Magicard K. Garantizamos
que Magicard K imprimira siempre con la maxima
calidad y al mejor precio por tarjeta en su puesto de
autoservicio.

Cada Magicard K estd disefiada para satisfacer las
condiciones de una aplicacién concreta. Nuestros
técnicos te asesoraran sobre todos los aspectos,
desde la pelicula mas apropiada al uso de materiales
de limpiezay la ubicacién ideal de la maquina para
obtener siempre los mejores resultados.

Somos el tnico fabricante que ofrece una opcion
de sustitucién de piezas en caliente, ademas de la
mejor garantia del mercado. Colaboramos junto con
el cliente y con nuestros socios para ofrecer una
experiencia una experiencia insuperable en materia
de atencion al cliente durante todo tu proyecto.

Si necesita una impresora para puestos de
autoservicio que sea fiable, rentable, de inmejorable
calidad dentro de su categoria y con un éptimo
servicio de asistencia, la decisién esta clara:
Magicard K.
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Personalisation

The Magicard K gives you the opportuntiy to provide
an exceptional experience which exceeds customer
expectations. Your customers can print personalised
cards such as gift, loyalty and membership cards and
any brand that builds such a link with its customers
can only benefit and grow.

The Magicard K's exceptional colour capabilities
coupled with the fine text enabled by its high-
resolution printing make it the perfect printer where
customer experience is key.

As part of the Magicard K's field testing, several
examples of the printer were used within locations
ranging from high-street retail outlets to
entertainment venues.

During our tests, every customer experienced
immediate benefits: for example, in one 30-day period,
one kiosk in a single store saw a 550% increase in gift
card sales and a further 100% increase in associated
in-store spend - customers literally doubled their
purchases when using a gift card. Importantly, the
financial return from this machine in one month was
equivalent to the full purchase price of the kiosk

and printer. These returns are not exceptional, it is

a simple fact that a high degree of personalisation
enhances customer engagement and delivers results.

Contact us to discuss how the Magicard K can
enhance your kiosk and self-serve proposition.

La Magicard K vous permet de proposer une
expérience exceptionnelle qui dépasse les attentes
des clients. Vos clients peuvent imprimer des cartes
personnalisées telles que des cartes-cadeaux, des
cartes de fidélité et des cartes d’adhésion, et toute
marque qui établit un lien si fort avec ses clients ne
peut qu’en profiter et se développer.

Associées a la finesse du texte rendue possible
grace a l'impression haute résolution, les capacités
chromatiques exceptionnelles de la Magicard K en
font I'imprimante parfaite lorsque I'expérience client
est la priorité.

Dans le cadre des essais de terrain de la Magicard K,
plusieurs exemplaires de I'imprimante ont été utilisés
dans des lieux allant des points de vente au détail
dans les centres-villes aux lieux de divertissement.

Pendant nos tests, chaque client a constaté des
avantages immédiats : par exemple, sur une période
de 30 jours, un kiosque dans un seul magasin a vu
ses ventes de cartes-cadeaux augmenter de 550 %
et les dépenses associées en magasin ont connu
une hausse de 100 % : les clients ont littéralement
doublé le montant de leurs achats par le biais de
I'utilisation d’'une carte cadeau. Il est important de
noter que le rendement financier de cette machine en
un mois équivalait au prix d'achat total du kiosque et
de I'imprimante. Ces retours sur investissement ne
sont pas exceptionnels : ils refletent simplement le
fait qu’'une personnalisation de haut niveau fidélise la
clientele et délivre des résultats.

Contactez-nous pour discuter de la maniere dont
la Magicard K peut améliorer votre kiosque et votre
proposition de libre-service.

Magicard K le da la oportunidad de ofrecer una
experiencia excepcional y siempre por encima de las
expectativas del cliente. Clientes podran imprimir
tarjetas personalizadas de regalo o de fidelizacion,
asi como carnés de socio. Para una marca, establecer
este tipo de vinculo con sus clientes solo puede
aportar beneficios y crecimiento.

Em hil in nonseque simus ea de andi aliquam, qui cus
exerunt la sum fugit officab idus, cus.

La excepcional capacidad de reproduccion cromatica
que ofrece la Magicard K, unida a la nitidez de

los textos gracias a su alta resolucion, hacen que
sea la impresora perfecta si lo que buscas es una
experiencia 6ptima para el cliente.

Como prueba de su eficacia en condiciones reales,
cabe citar diversos ejemplos de uso de la Magicard K,
desde establecimientos en calles comerciales a
centros de ocio.

En nuestras pruebas, se verificé que todos los
clientes disfrutaron de ventajas inmediatas. Por
ejemplo, con un Unico puesto de autoservicio en

una sola tienda, dicha tienda registrd, en un periodo
de 30 dias, un aumento del 550 % en las ventas de
tarjetas de regalo y un aumento adicional del 100 %
en las compras directas en la tienda derivadas de
dichas tarjetas. Dicho de otra manera: al usar una
tarjeta de regalo, los clientes gastaron literalmente el
doble. Lo que es aun mas importante: el rendimiento
financiero de dicha maquina en ese primer mes

fue equivalente al precio de compra del puesto de
autoservicio y la impresora. Estos resultados no son
excepcionales. Es un hecho demostrado que un alto
nivel de personalizacion mejora la interaccion con los
clientes y ofrece resultados inmediatos.

¢Quiere descubrir como puede ayudarle Magicard K
a mejorar la propuesta de valor de tu puesto de
autoservicio? Escribenos o lldmanos para mas
informacion.
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Magicard K specification

Print speed

Card capacities

Visual security

Encoding security options

— Warranty

Print technology

Feed System

Card Thickness

Connectivity

Driver compatibility

Dimensions

Weight

Operating environment

Power source




MAGiCARD

MOMENTUM,

KIOSK

PARTNER

Momentum

Magicard’s Momentum partner program brings together
the World’s leading specialists in self-serve and Kiosk development;
Kiosk Partners enable you to access global experience and expertise in one team.

Le programme partenaire Momentum El programa de socios Momentum MagicardfiMomentum& fE{k ££31 %1
de Magicard rassemble les de Magicard retne a los principales BETIERFTEN B BhiR & f— A £tk
meilleurs spécialistes mondiaux du especialistas a nivel mundial en el HRIENER » AIEREBIREREM
développement du libre-service et desarrollo de puestos de autoservicio. TR -
des kiosques ; les partenaires de Con la colaboracién de nuestros
kiosque vous permettent d'accéder socios, disfrutamos de toda la
a une expérience et a une expertise experiencia y los conocimientos
mondiales au sein d'une seule équipe. necesarios en un mismo equipo.




www.magicardk.com



